Loomeettevotted: oiguslikud aspektid
pandeemiast rasitud majanduskeskkonnas

Koroonaviiruse pandeemiaga kaasnes jarsk muudatus tarbimiskaitumises, mis
tahendas ka disainitoodete tarbimise vahenemist. Pandeemia pdhjustatud
majanduskriisi negatiivset mdju kogevad nii maailmakuulsad ettevotted kui ka
kodumaised brandid. Ebastabiilne majandusolukord ja teadmatus tuleviku suhtes
paneb brande vahendama tootmismahtusid, et valtida Uletootmist ja seega
olukorda, kus toodetud kaubad jaavad riiulitele seisma. Samuti muudetakse
turundus- ja muugistrateegiaid, et tugevdada e-kaubanduse suunda.

Koroonakriisi ajal tulid esile méned juriidilised murekohad, mida disainisektor enne pandeemiat nii teravalt ei
tajunud ja millega voitlemine nduab loomeettevotetelt teadlikkust ning ariprotsesside ja oma brandi
kaitsemeetmete Ulevaatust. Arvestades muutunud majandusolusid, tasub brandi omanikel Ule vaadata oma
tegevusvaldkonda puudutavaid riske ja alustada voiks jargmistest sammudest:

Lepingud

Paljud loomeettevotted sattusid koroonakriisi ajal olukorda, kus nende toodete muugid langesid drastiliselt,
kuid sellele vaatamata pidid nad taitma koostddpartneritega sdlmitud lepinguid ja tasuma oma toodete
loomiseks tellitud materjalide voi teenuste eest. Juba tehtud tellimusi ja séImitud lepinguid ei olnud voimalik
tUhistada voi [6petada, mis viis paljud ettevdtjad majanduslikult kriitilisse olukorda. Samuti tekkisid
probleemid todtajatele t&66 pakkumisega ja tddtasu tasumisega. Seda probleemi silmas pidades, tasub Ule
vaadata tarnijate, tootjate, alltddvdtjate voi teiste koostddpartneriga sdImitud lepingute tingimused. Kasulik
on kindlustada tingimuste paindlikkus, et neid oleks voimalik muuta (nt védhendada tellitud mahtusid). Samuti
on modistlik tagada endale voimalus lepinguid vajadusel [6petada selliselt, et [bpetamine ei tooks kaasa
negatiivseid tagajargi nagu naiteks tehtud todde eest tasu saamise diguse kaotust voi hoopis teisele poolele
kahju hlvitamise voi leppetrahvide tasumise kohustust. See puudutab ka erinevaid turunduskampaaniaid ja
loomingulisi koostdid teiste brandidega.

Kaubamargid

Registreeritud kaubamark on disainimaailmas vaga oluline brandi ja sellesse tehtud investeeringu
kaitseinstrument. Teame, et kuulsate brandide logod ja tahistused on paljude inimeste silmis ikoonilised ja
ihaldusvaarsed. On teada, et tarbijate ostuotsustes esineb efekt, kus inimesed ostavad toodet juba ainulUksi
pdhjusel, et see kannab armastatud brandi téhistust. Elu naitab, et brandi populaarsuse kasvuga kasvab ka
voltsingute, kopeerimiste ja kaubamargi maine drakasutamise oht. Registreeritud kaubamark annab diguse
keelata teistel isikutel kaubamargiga identsete voi sarnaste t&histe kasutamise samas tegevusvaldkonnas
sellel territooriumil, kus kaubamark on diguskaitse saanud. Sellest tulenevalt on soovitatav registreerida
kaubamark, jalgida selle kehtivust ja vajadusel seda pikendada. Kui kaubamark on registreeritud ainult Eesti
kaubamargiregistris (s.0 margil on diguskaitse ainult Eesti Vabariigi territooriumil), kuid tootmine voi muuk
toimub ka valjaspool Eestit, siis tasub kaaluda kaubamaéargi registreerimist Euroopa kaubamargina. Oluline on
ka jalgida, et kaubamargi kaitse laieneks ka uutele toodetele voi teenustele, mida ettevote pakub.

E-pood

Arvestades, et pandeemia ajal on e-kaubanduse kasutamine kasvanud, on paljude brandide jaoks e-poe
olemasolu ellujgamiseks hadavajalik. Kuna ari edukus séltub nttd Uha rohkem oskusest muua elektroonilises
keskkonnas, on see kindlasti pédhjuseks pdodrata kérgendatud tahelepanu sellele, et e-pood vastaks kdikidele
e-kaubanduse valdkonnas kehtivatele nduetele. Tarbijast ostjat kasitletakse digusaktides lepingu nérgema
poolena, millest tulenevalt on e-kauplejale kehtestatud rida kohustusi, mille taitmata jdtmisega voib kaasneda
vastutus vaarteomenetluse, rahatrahvi ja ka maine kahjustamise naol.

Uheks oluliseks e-kaupleja kohustuseks on kohustus anda ostjale lepingueelset teavet. Tavaliselt
paigutatakse selle kohustuse taitmiseks e-poe kodulehele muUgitingimused. Oluline on, et mudgitingimused
oleksid koostatud lahtuvalt konkreetse e-poe tegevusvaldkonnast ja kirjeldaksid selle e-poe toimimist. Uheks
levinuks veaks on see, et e-kaupleja vétab kasutusele internetist standardina pakutavad mulgitingimused ja
kasutab neid enda jargi kohandamata kujul. Selle tagajarjeks on informatsiooni esitamine ebakorrektselt voi
ebapiisavalt. Pole haruldased ka juhtumid, kui ettevdte kopeerib mUlgitingimused teiselt ettevottelt,
stivenemata seejuures, kas kopeeritud tingimused on tema e-poe spetsiifikat arvestades sobivad.

Kui korrektsed muutgitingimused on vélja tédtatud, on muUjal soovitatav perioodiliselt Ule vaadata, kas e-
pood ka tegelikkuses toimib vastavuses kodulehel Ules riputatud mutgitingimustele ja digusaktide nduetele
(sh ostuprotsess, lepingu taitmine, pretensioonide lahendamine jm).

Klientide isikuandmed
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Pandeemia kiirendas ka uute arimudelite ja tehnoloogiate juurutamist disainivaldkonnas. Nii luuakse
virtuaalseid voimalusi ostelda koduseinte vahelt lahkumata. Liitreaalsuse abil saab eset virtuaalselt selga
proovida, arendatakse ja juba vdetakse kasutusele 3D disaini, viiakse labi digitaalseid moe-show-sid jm.
Digitehnoloogilised lahendused vajavad toimimiseks sageli klientide isikuandmeid. Kui ettevdte otsustab luua
naiteks appi voi lisada mutgiplatvormile uue funktsionaalsuse (nt véimalus toodet liitreaalsuse abil vaadata
voi proovida), tuleb ettevottel kindlasti ka analtlsida, kas vastav tehnoloogia kasutab isikuandmeid.. Kui see
on tehtud, tuleb tagada, et uus loodud tehnoloogiline lahendus vastab isikuandmete todtlemine nduetele.
Eesti Andmekaitse Inspektsioon andis oma aastaraamatus 2020. aastaks soovituse teostada enne uue
tehnoloogia kasutusele votmist kirjalik méjuhinnang, et mangida labi kdik ohud isikuandmetele. Hea teada, et
sellist méjuhinnangut on véimalik teha tasuta koos Andmekaitse Inspektsiooni spetsialistidega.

Uiirilepingud

Seoses ostuaktiivsuse langusega on muugipinna voi stuudio GUrilepingute taitmine vanadel tingimustel
muutunud moénede brandide jaoks Ule jOu kaivaks. Kevadel ja suvel on meediast 1abi kdinud mitmeid lugusid,
et seoses muUgikaibe langusega on palunud paljud &rid GlUrileandjatel ajutiselt GUri alandada voi seda mingi
perioodi jooksul Uldse mitte nduda. Téanapéaeval on UUrnikke, kes soovivad siduda UUri suurust poe
muugikadibega, fikseeritud Ulrisumma asemel. Naiteks kiirmoebrand H&M tegi Ulrileandjatele ettepaneku
maksta Ulri poodide muUgikdibe numbrite alusel.

Utrniku vaatevinklist vaadatuna vdib probleemiks osutuda ka tahtajaline Gdrileping, mida ei ole vdimalik
[6petada enne tdhtaega korraliselt, s.o etteteatamisega. Samas, kui majanduskriis peaks stivenema, voib
loomeettevottel olla mdistlik kolida tagasihoidlikumale Udripinnale. Siin tuleb silmas pidada, et juba sélmitud
lepingut saab muuta eelkdige poolte kokkuleppel ning omavolilise Ulripinnalt lahkumisega Udrilepingut
katkestada ei tohi. Seega tasub UUrilepingu tingimused Ule vaadata ja Ulrileandjaga labi raakida (Uuri
arvestamise pdhimotted, lepingu muutmise ja [dpetamise tingimused jmt). Ulrileandjate huvi astuda
sellistesse labirdakimistesse seisneks selles, et iimselgelt ei taha nad sattuda olukorda, kus GUrnik ei suuda
tasuda Uurilepingus kokkulepitud makseid voi el taida muid lepingulisi kohustusi.

Seega on mitmeid vbéimalusi, kuidas loomeettevdte saaks pandeemia moju enda majandustegevusele
vahendada ning hetkelistest raskustest positiivselt valjuda.
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