Fondsmaeglerselskaber modtager pabud eller
pataler for mangelfulde periodiske oversigter

| denne opdatering kigger vi pa Finanstilsynets fokusomrader ved inspektioner,
som alle kapitalforvaltere ber vaere opmaerksomme pa - og eventuelt bor
foretage en intern kontrol af. Finanstilsynets konklusioner er relevante for alle
kapitalforvaltere (veaerdipapirhandlere) og ikke kun for fondsmaeglerselskaber.

| et tidligere nyhedsbrev beskrev vi, hvad Finanstilsynets inspektioner gar ud pa, og hvilke
reaktionsmuligheder Finanstilsynet kan tage i brug ved manglende overholdelse af reglerne.

Laes det tidligere nyhedsbrev her: Finanstilsynets seneste inspektioner af FAIF er og fondsmaeglerselskaber
Af de seneste offentliggjorte redegarelser fra Finanstilsynet fremgar det, at Finanstilsynet sidste ar
gennemfgrte en raekke undersggelser af 13 udvalgte fondsmaeglerselskabers periodiske oversigter til
detailkunder. Fondsmeaeglerselskaberne var forpligtet til at levere disse som led i skensmaessig portefaljepleje.
Finanstilsynets undersggelser havde saerlig fokus pa, om de periodiske oversigter levede op til den
dageeldende bekendtgoerelse om investorbeskyttelse ved vaerdipapirhandel

("Investorbeskyttelsesbekendtggrelsen”).

Finanstilsynets konklusioner understreger, at kapitalforvaltere skal have storre fokus pa rapporteringen til
kunder, som fondsmaeglerselskaber skal levere ifglge national regulering og "level Il regulering”[1].
Fondsmaeglerselskaber bgr derfor overveje, om gennemgangen af rapporteringsmaterialet - herunder
seerligt en vurdering af, om indholdet lever op til de geeldende regler - skal indgad som en fast del af
complianceprogram og rapporteringen pa det ordinaere bestyrelsesmade.

Finanstilsynets konklusioner
Fem fondsmaeglerselskaber fik enten pabud eller en patale fra Finanstilsynet for mangelfulde periodiske
oversigter. Nedenfor opsummeres arsagerne til Finanstilsynets reaktioner:

e Tre fondsmeaeglerselskaber gav ikke deres kunder tilstrackkelige oplysninger i de periodiske oversigter
om portefglieplejen. Dette medferte, at kunderne ikke var tilstraekkeligt oplyste om udviklingen i
portefglierne. Finanstilsynet gav derfor pabud til fondsmaeglerselskaberne, for at fa dem til at give de
relevante oplysninger i de periodiske oversigter som minimum hver sjette maned. Ifglge de
nugaeldende regler, der tradte i kraft i starten af 2018, skal fondsmaeglerselskaber nu som
udgangspunkt give deres portefglieplejekunder periodiske oversigter hver tredje maned.

e To fondsmeaeglerselskaber har i deres periodiske oversigter til detailinvestorer ikke inkluderet
oplysninger om gebyrernes samlede starrelse. De periodiske oversigter skal som minimum angive
gebyrerne for portefoljepleje og de samlede udgifter til udferelsen af ordrer. Derudover skal de
indeholde en meddelelse om, at der ved anmodning kan gives en mere detaljeret opdeling.
Finanstilsynet gav derfor fondsmaeglerselskaberne en patale for mangelfulde periodiske oversigter til
detailinvestorerne.

Mere information herom kan ses pa Finanstilsynets hjemmeside
Investorbeskyttelsesbekendtgorelsens regler for rapportering til

kunder

Ifolge den nuvaerende investorbeskyttelsesbekendtgerelse er veerdipapirnandlere ogsa forpligtet til at
rapportere til deres kunder om de ydelser, som de udfarer for kunden. Det indebaerer herunder f.eks.
skensmaessig portefaliepleje, investeringsradgivning eller udforelse af ordrer. Det fastsaettes, at rapporterne
skal omfatte periodiske meddelelser ud fra de involverede finansielle instrumenters type, kompleksitet og
karakteren af den leverede tjenesteydelse. Derudover skal man, hvor det er relevant, informere kunden om
omkostninger i forbindelse med de transaktioner og tjenesteydelser, der er gennemfart for kundens regning.

Endvidere gaelder der et seaerligt krav vedreorende rapportering til detailkunder, hvor en vaerdipapirhandler har
indgaet aftale om levering af skeansmaessig portefaljiepleje. Rapporten skal i givet fald indeholde en ajourfort
erkleering om egnethed, hvori vaerdipapirhandleren beskriver, hvordan investeringen passer til kundens
praeferencer og mal, og er tilpasset kundens forhold. Det samme gor sig gaeldende, nar veerdipapirhandleren
i forbindelse med udgvelse af investeringsradgivning har underrettet en detailkunde om, at
veaerdipapirhandleren vil gennemfere en periodisk vurdering af egnetheden.

[1] Herved teenkes primeert pa Kommissionens Delegerede Forordning (EU) 2017/565 af 25. april 2016 om
supplerende regler til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/65/EU for sa vidt angar de
organisatoriske krav til og vilkarene for drift af investeringsselskaber samt definitioner af begreber med
henblik p& naevnte direktiv.
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